
 Chère cliente, cher client, 
 
Notre agence s’engage et se mobilise auprès de ses clients professionnels et entreprises durement affectés par 
la crise Covid-19. 
 
Votre agent général Generali, en plein accord avec la Compagnie GENERALI IARD qu’il représente, dans le but de 
contribuer à la sauvegarde de la vie économique des entreprises a décidé de vous apporter exceptionnellement 
une aide financière. 
 
Ce geste commercial contribue à vous aider à faire face au paiement de vos charges fixes et favoriser votre reprise 
d’activité. 
 
Ainsi, par ce courrier, je vous confirme le remboursement de deux mois de cotisation au titre du dispositif 
« Soutien Client Crise Sanitaire GENERALI ». 
 
Cette aide financière n’est liée à aucun sinistre déclaré, en cours ou clos au titre de votre contrat. 
Elle vous est attribuée à titre purement commercial, en une seule fois, de manière forfaitaire, et en dehors de 
toute obligation contractuelle. 
 

Je souhaite également vous renouveler mon soutien et mon engagement à vos côtés pour la période à venir.  
 
Je vous informe également que vous bénéficiez gratuitement du contrat Generali Covid-19 en soutien aux 
Travailleurs Non Salariés et qui vous garantit en cas d’hospitalisation en soins intensifs due à une infection au 
Covid-19.  
 
Notre équipe reste mobilisée, n’hésitez pas à nous contacter pour toute question. 
 
Nous vous remercions de nous confirmer la bonne réception de cette aide financière en nous retournant 
l’intégralité de cette lettre avant le 31/10/2020, complétée et signée avec l’accusé de réception ci-dessous. 
 
Bien cordialement, 
 
 
Votre Agent Général 
 
 
 
 
 

 

􀀍 Je soussigné M.                 désire recevoir l’aide financière de crise sanitaire GENERALI correspondant à deux 
mois de cotisation sur mon contrat Multirisque Commerciale 
 
Fait à ……………………………………………………. le………………….  
 
Signature client 
 
 
 
 
 
 

 
 


